FORMATO EUROPEO PER IL CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome

Indirizzo
Telefono
E-mall
Nazionalita
Data di nascita

ORSI FLAVIA

ESPERIENZA LAVORATIVA

e Date (da—a)

* Nome e indirizzo del datore
di lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

* Date (da—a)

* Nome e indirizzo del datore
di lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

* Date (da—a)

* Nome e indirizzo del datore
di lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

02/011/1996 al 31/08/1998

Gulliver
Sede Legale: Via Dalton 58, 41122 Modena

Coop sociale
Animatore di casa protetta

e Organizzatore attivitd di animazione ricreative e di stimolazione
cognitiva rivolta agli ospiti

31/08/1998 al 15/09/1999
IPAB CISA
Sede Legale: Via Dante Alighieri 4 , 41037 Mirandola Modena
IPAB
Coordinatore di casa protetta a tempo pieno e determinato
inquadramento in D1

e Coordinamento e gestione personale

16/09/1999 al 19/05/2003

IPAB CISA
Sede Legale: Via Dante Alighieri 4 , 41037 Mirandola Modena

IPAB

Coordinatore di casa protetta a tempo pieno e determinato
inquadramento in D3



¢ Principali mansioni e e Coordinamento e gestione personale
responsabilita

* Date (da - a) 20/05/2003 — ad oggi
* Nome e indirizzo del datore IPAB CISA, trasformatasi 2008 in A.S.P. Azienda pubblica di
di lavoro Servizi alla Persona dei Comuni Modenesi Area Nord

Sede Legale: via Muratori, 109 - 41038 S.Felice S/P (Mo).
* Tipo di azienda o settore ASP-Azienda Pubblica
* Tipo di impiego Responsabile dell’area residenziale di ASP area nord nonché

coordinatore di casa residenza CISA di Mirandola , a tempo pieno ed
indeterminato , inquadramento in D3 (D4) e titolare di P.O.

¢ Principali mansioni e e Supervisione delle tre strutture residenziali di ASP (Finale, A.

responsabilita Modena ) -coordinatore CISA di Mirandola
e Responsabile centro produzione pasti aziendale

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

*Date (da—a) 2001
« Nome e tipo diistituto di  Diploma di qualifica superiore post diploma- coordinatore responsabile
istruzione o formazione di servizi e/o strutture sociali

* Principali materie / abilita 1l coordinamento nelle strutture sociali
professionali oggetto dello
studio

*Date (da—a) 1996
* Nome e tipo di istituto di ~ Universita degli Studi di Bologna. Facolta di Psicologia. Psicologia:
istruzione o formazione indirizzo Generale e Sperimentale.

* Principali materie / abilita Psicologia Fisiologica. Neuropsicologia.
professionali oggetto dello
studio

* Qualifica conseguita  Votazione: 110/110 con lode. Dottore in Psicologia

« Livello nella classificazione Laurea quinquennale vecchio ordinamento.
nazionale (se pertinente)

*Date (da—a) 1985
* Nome e tipo di istituto di  Maturita classica
istruzione o formazione  Liceo classico, Cento Ferrara

* Principali materie / abilita Lettere, storia, latino, greco
professionali oggetto dello
studio

* Qualifica conseguita  Votazione: 42/60.

* Livello nella classificazione Diploma di scuola secondaria superiore
nazionale (se pertinente)

* Date (da—a) 1983/84



» Nome e tipo di istituto di  Diploma di High School americana presso Liberty high School USA
istruzione o formazione

* Principali materie / abilita  Tutte le materie di un anno scolastico( letteratura, matematica, fisica,
professionali oggetto dello  storia, grammatica ecc.)
studio

CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e
della carriera ma non
necessariamente riconosciute da
certificati e diplomi ufficiali.

MADRELINGUA  ITALIANA

ALTRE LINGUA

INGLESE
* Capacita di lettura  Ottimo
e Capacita di scrittura  Ottimo

* Capacita di espressione  Ottimo
orale

CaPACITAE cOMPETENZE Capacita di lavorare in gruppo maturata nel corso delle esperienze sia
RELAZIONALI lavorative che di volontariato. Buone capacita relazionali con
propensione al problem-solving.

CAPACITA E COMPETENZE  In ambito lavorativo, esperienza nel coordinamento di personale,
ORGANIZZATIVE ~ organizzazione e supervisione di progetti che hanno coinvolto team
multidisciplinari sia territoriali che istituzionali.

CAPACITA E COMPETENZE Buona conoscenza degli applicativi Microsoft e MacOsx (Office).
TECNICHE ~ Orientamento al raggiungimento degli obiettivi individuali e di gruppo
mediante pianificazione dell'attivita del team di appartenenza.

ULTERIORI INFORMAZIONI

PARTECIPAZIONE A CONVEGNI/CORSI e CONGRESSI:

-Seminario formativo sul tema” animazione ed Anziani nelle case protette; 1996

-Corso di formazione generale inerente al D.Lgs 626/94; 1997

-Corso di formazione sul tema “La gestione socio-assistenziale dell’anziano affetto da demenza di casa -
protetta, 1997

-Congresso nazionale della sezione di Psicologia Sperimentale dell’A.I.P. nel 1996

-Congresso sui “Disturbi cognitivi ed affettivi negli anziani nel 1997

-Convegno sul tema “ Case Protette, RSA...lungodegenza..confini e sinergie nella rete dei servizi in
Emilia Romagna” nel 1997;

-Attivita formativa sul tema “La relazione d’aiuto nel lavoro con gli anziani problemi e soluzioni strategie
di comunicazione” nel 1997;

-convegno sul tema “Regione Emilia Romagna: Qualita e risorse nelle case protette e R.S.A.” nel 1998;
_L’ambiente e lo spazio per la persona affetta da demenza organizzato da Itaca 2005;

-L’assistenza all’'anziano in fase terminale di malattia organizzato da Agefor 2006;



-Il burnout la gestione individuale e I'incremento dell'impegno al lavoro, organizzato da SCA 2006;
-Ascoltare il silenzio , organizzato da SCA 2007,

-La cassetta dei nuovi attrezzi per il welfare regionale e territoriale, organizzato da regione Emilia
Romagna 2008;

-Organizzazione dei turni di lavoro e sviluppo di un turno nei servizi socioassistenziali pubblici e privati
3organizzato da 3Forme.er 2008;

-Le problematiche della gestione del personale dopo I'entrata in vigore della legge finanziaria 2008,
organizzato dalla provincia di Modena 2008;

-Management: concettualizzazione e misurazione della resistenza al cambiamento, organizzato da SCA
2009;

- Modulo B del corso responsabile addetto del servizio di Prevenzione e protezione rilasciato da Bioteco
2010;

-Accreditamento Appalti , organizzato da ANSDIPP 2010;

-Accreditamento la qualita dei sevizi , organizzato da Lega Coop 2010;

_Migliorare I'utilizzo di excel per personale amministrativo organizzato da iride formazione 2011,
-Prendersi Cura del dolore:obiettivo sfidante delle cure primarie organizzato da AGEFOR 2011;
-Utilizzo della Bina FAR come strumento di sintesi della valutazione multidimensionale dell’anziano
ospite di strutture residenziali e semiresidenziali organizzato da Agefor 2011;

-Best practice e innovazione nelle RSA: esperienze a confronto organizzato da LIUC University 2012;
-Prendersi cura del bene comune: coniugare partecipazione e servizi alla persona nel terzo millennio
organizzato da.l e Il SESSIONE2012 ;

-Alzheimer Europe “ living well in dementia friendly society” 2013 organizzato da Alzheimer Europe
LUXEMBOURG;

-Formazione dei dirigenti in materia di sicurezza sul lavoro , organizzato da Futura 2013;

-1l benessere della persona anziana nei servizi socio-sanitari , organizzato dalla Regione Emilia
Romagna 2013;

-Accreditamento: | CARTA DEI SERVIZI GENERALE DELLA CASA RESIDENZA organizzato da ASP
2014;

-Insieme facciamo la differenza organizzato da Sca 2014;

-Verso I'accreditamento definitivo dei servizi sociosanitari: un percorso condiviso, organizzato da
Regione Emilia Romagna 2014;

-1l Sistri sistema di raccolta e smaltimento dei rifiuti speciali) organizzato da ASP, 2014 ;

-Codice di comportamento dei dipendenti pubblici anticorruzione , organizzato da ASP, 2014;
-L’accreditamento socio sanitario tra equita e personalizzazione , organizzato da Regione Emilia
Romagna 2014;

- il DPR 62/2013Codice di comportamento dei organizzato da dipendenti pubblici e le ulteriori misure da
adottare nel singolo ente per evitare il conflitto di interesse Organizzato da 3 Form.er 2014;
-Accreditamento socio sanitario. Stato di avanzamento del percorso organizzato da ASP POVERI
Vergognosi 2014,

-Evitare il dolore inutile: dignita e qualita della vita delle persone che vivono nelle strutture per anziani e
disabili, organizzato da Agefor 2015;

-La relazione con i parenti e care givers organizzato da SCA 2015;

-Formazione e aggiornamento per gestori e tecnici di struttura ricettive e sanitarie (linee guida
prevenzione e controllo legionellosi ) organizzato da Barchemicals 2016

-Meeting delle professioni di cura - organizzato da Ca vescovo Piacenza2017;

ATTIVITA’ di DOCENZA e CONVEGNI COME RELATORE

-docente nell’ambito del corso per operatore addetto all’assistenza di base organizzato dal CFP di
Modena anno 1999;

-docente nell’ambito del corso per operatore addetto all’assistenza di base organizzato dal UFP di
Mirandola anno 2000/2001;

- docente nell’ambito del corso per operatore addetto all’assistenza di base organizzato dal CESVIP di
Mirandola anno 2000/2001;

- docente nell’ambito del corso di formazione “La cultura , gli strumenti,e le prassi a sostegno di corrette
azioni di tutela”organizzato da AGEFOR anno 2002;

-docente nell’ambito del corso per operatore addetto all’assistenza di base organizzato dal UFP di
Mirandola anno 2001/2002;

-docente nell’ambito del corso per operatore addetto all’assistenza di base organizzato dal UFP di
Mirandola anno 2002/2003;

-docente nell’ambito del corso per operatore socio sanitario organizzato da IRIDE formazione anno
2003/2004;



-Alimentazione e qualita di vita degli anziani : Analisa del servizio di ristorazione nelle strutture per anzini
in provincia di Modena aspetti di qualita organizzato da SIAN 2005;

-La documentazione clinico assistenziale nelle strutture residenziali per anziani organizzato da Agefor
2006;

-- docente al convegno Oltre la noia:prevenzione , partecipazione riattivazione, organizzato da La
Riabilitazione Gestione servizi infermieristici 2010

-docente al convegno Benessere ed innovazione nella gestione dell’anziano con demenza: il modello
del nucleo alzheimer di Mirandola organizzato da ASP, AUSL, UNIONE COMUNI MODENESI AREA
NORD, 2011,

- docente al convegno Esperienze di stimolazione Multisensoriale snoezelen in nucleo alzheimer
organizzato da Falcolta di scienze della formazione 2012

PRESENTAZIONI POSTER:

“Effect of multisensory stimulation on heart rate in a group of patients with alzheimer disease
and behavioral disorders”. Grandi CA, Bonora A., Bergamini L, Turci M, Ferrari G,
Monzani M, Guerzoni A, Orsi F, Orofino E, Fabbo A. 26™ International Conference of
Alzheimer’s Disease International, Toronto (Canada), 26-29 Marzo 2011.

“La gestione dei disturbi comportamentali (BPSD) in un Nucleo Alzheimer per assistenza
residenziale temporanea: la stimolazione multisensoriale”. Bonora A., Bergamini L.,
Turci M., Ferrari G., Menabue G., Guerzoni A., Orsi F., Fabbo A. Le demenze nella
rete dei servizi, convegno A.G.E. Ospedale Bellaria (Bologna), 10 Giugno 2011.

Con la presente dichiarazione esprimo il consenso al trattamento dei dati ivi contenuti, nel rispetto delle
previsioni della legge e nei limiti delle relative finalita, ai sensi degli artt. 7 e 13 del D. Lgs 196/2003

Mirandola 07/03/2022

Flavia Orsi



